Vyhodnoceni statistickych udajt za rok 2007
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V roce 2007 se na ob&anskou poradnu obratilo celkem 519 novych klient(, z toho 81 klientl opakované. Pocet konzultaci celkem
tedy byl 749 a pracovnici zodpovédéli 659 raznych dotazu.

Dotazy klient:

ostatni | 14,63%
finan&ni a rozpoctova problem. | | | | | | 9%
majetkopr.vztahy, nahrada $kody | | | | | | 14,50%
rodina a mezilidské vztahy | | | | | | 9%
bydleni | | | | | | 15,55%
prac.pravni vztahy,zaméstnanost | | | | | | | 11,70%
obzanské soudn Fizeni | | | | | 8,84%
ochrana spotfebitele | | | | | 8,23%
socialni davky | | | | | | 8,54%
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V roce 2007 se klienti na ob&anskou poradnu ¢asto obraceli s dotazy tykajicich se bydleni, majetkopravnich vztah( a nahrady
Skody, pracovnépravnimi vztahy a zaméstnanosti. Velka ¢ast dotazl se tykala problematiky zadluzovani ob&an(, finanéni a
rozpoctové problematiky, ob&anského soucniho Fizeni, ochrany spotfebitele a socidlnich davek. Do ostatnich dotaz( patfi dotazy z
problematiky pojiSténi (starobni dichody, nemocenska, zdravotni pojisténi), zdravotnictvi, ¢innost vefejné spravy a trestni pravo.
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Zeny 306
muZi 159
vice klienta 66
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